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Jakość

• Definicja jakości

• Jakość w medycynie

• Ocena jakości – kryteria i wskaźniki jakości

• Porównanie jakości



System jakości w medycynie transplantacyjnej

• Regulacje prawne i uwarunkowania organizacyjne

• System jakości w zakresie dawstwa narządów i tkanek

• System jakości w zakresie przeszczepiania narządów i tkanek

• Kompatybilność i komunikacja między systemami



System jakości w medycynie transplantacyjnej

• Działania strategiczne – polityka, strategia, cele – zarządzanie, prawo, organizacja, 
personel, edukacja, rozwój, badania

• Działania operacyjne – realizacja usługi, aktywność, wartość dodana

• Działania wspierające – audyty, dokumentacja, zarządzanie ryzykiem, zaopatrzenie, 
logistyka, poprawa jakości – kontrola zmian
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System jakości 
w ośrodku 
donacyjnym

STANDARDY I PROCEDURY

DOBRE PRAKTYKI

ODPOWIEDNIE SIŁY I ŚRODKI

STRUKTURA ORGANIZACYJNA







Wskaźniki jakości 
ODEQUS

• 11 wskaźników wspólnych

• 7 DBD

• 8 DCD

Tylko DBD - 18 wskaźników 
jakości



Szpital Śląski w Cieszynie

- KDP – dwóch szpitalnych koordynatorów 
transplantacyjnych, zawsze możliwość 
konsultacji telefonicznej

- Personel SOR, OIT, neurologii zna i 
stosuje kryteria oceny pacjenta jako 
prawdopodobnego dawcy narządów

- Chorzy z DBI i/lub głębokimi 
zaburzeniami świadomości konsultowani 
z dyżurnym OAiIT

- Donation team –personel lekarski OAiIT

- Priorytety przyjęcia do OAiIT – 
wyłączenie potencjalnych dawców 
narządów

- Potencjalny dawca narządów - <75 r.ż, 
bez uszkodzeń narządowych (nerki)

- „Ograniczona” dostępność stanowisk IT   



Wskaźniki jakości – Szpital Śląski 1. 0% - 4/7 wymaganych standardów 
i procedur

2. 0% - brak protokołu aktywnej 
identyfikacji dawców

3. 100% - koordynator zawsze 
dostępny

4. 100% - wszyscy 

5. 0% - dodatkowe aktywności w 
ramach podstawowego czasu 
pracy

6. a – 100% - standard prowadzenia 
dokumentacji

7. b – 100% - powód odstąpienia od 
pobrania zawsze w dokumentacji



CEL 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Patient/Family consent 90% 80% 92% 82% 89% 94% 77%

Identification of all possible 
donors in ICU

75% 91% 92% 85% 100% 95% 90%

Referal of DBD possible donor 100% 100%
11/11

100%
12/12

100%
12/12

90%
10/11

100% 
19/19

100%
9/9

Discard organ documented 100% 100%
0

100%
2N,1W,1

P

100%
0

100%
4N, 1W

100% 
2N,1S,1P

100%
1 W

Evaluation of Brain-Dead donors 100% 100%
10/10

100%
12/12

100%
11/11

100%
9/9

100%
19/19

100%
9/9



CEL 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Donor managment 90% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Unexpected cardiac arest 3% 9%
1/11

0 9%
1/12

9%
1/11

0 0

Documentation of evaluation of 
potential donors

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Brain death identification 50% 33%
10/30

40%
12/30

47%
11/23

37%
9/23

80%
20/25

45%
9/20

Conversion rate in DBD donors 75% 71%
5/7

90%
10/11

82%
9/11

87%
7/8

73%
14/19

77%
7/9



2017-2022  51 dawców

2017 2018 2019 2020 2021 2022 Łącznie

Nerki 10  
100%

20  (18) 
100%

18 
100%

12 (10) 
100%

28 (26) 
100%

10
71%

98 (92)
96%

Wątroba 5   
100%

4(3)  
  40%

7  
 78%

6(5)  
 83%

12   
 85%

5
71%%

39 (37)   
 76%

Serce 3     
60%

6   
 60%

5  
 55%

0 6   
 42%

2 
28%

22   
  43%

Płuca 1     
20%

4(3)   
40%

4
 44%

0 6(5) 
42%

1
14%

16(13) 
  31%

Trzustka 1     
20%

0 0 0 1 0 2       
4%

Narządów/dawcę 3.8 3.2 3.77 2.83 3.78 2.57 3.47

Średni wiek dawcy 39 45 47 60.5 48,5 54 49.5

Mediana wieku 45 47 47 62 49,5 52 51



Dziękuję za uwagę!
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